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A Pró-Reitoria de Ações Afirmativas e Assistência Estudantil da Universidade Federal da Bahia, no uso de 

suas atribuições, informa que: 

1- Identificamos inconsistência no sistema de tramitação eletrônica do processo de pagamento do Auxílio 

Eventual de suspensão da prestação de serviço do Restaurante Universitário (Fechamento do RU), mês 

de julho/2021, que resultou na exclusão automática de um grupo de discentes do referido processo; 

 

2- Identificamos as/os estudantes que, por este erro sistêmico, não receberam o referido Auxílio e 

adotamos as medidas necessárias para correção e novo processamento, para que o pagamento devido 

ocorra com a maior brevidade possível. 

 

Em caso de dúvidas e/ou maiores esclarecimentos, entrar em contato com o Setor de Listagem da PROAE 

através do link https://bit.ly/32c9grk  

  

 

Salvador, 07 de julho de 2021. 

 

 

Cássia Virgínia Bastos Maciel 

Pró-Reitora / UFBA 
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